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1. INTRODUCAO

Em cumprimento ao Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna da UFMS, referente
ao exercicio 2024, aprovado pela Resolucdo COUN n® 320/2023, procedemos a
avaliacdo da Acdo 4 - Avaliacdo da Governanca da UFMS (TCU - IESGo 2024), dada a
necessidade de assessoramento a Administracdo Superior no exercicio da supervisdo e
controle das atividades de governanca e gestdo publicas.

O tema possui relacgdo com as atribuicbes da unidade de Auditoria Interna
Governamental estabelecidas no art. 22 e artigo 12 da Resolucdo COUN n? 180, de 3 de
junho de 2022, que aprova o Regimento Interno da Auditoria Interna Governamental, e
no art. 18 do Decreto n? 9.203/2017, do qual destacamos a realizacdo de trabalhos e
avaliacdo e consultoria para melhorar a eficacia da governanca, por meio da deteccao
das oportunidades de melhoria observadas a partir do Levantamento do Tribunal de
Contas da Unido (TCU).

Os exames foram realizados em estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao
Servico Publico Federal, tendo sido utilizadas técnicas de andlise documental, exame de
registros, entrevistas e indagacdo escrita e oral.

Nao houve restricdo aos trabalhos de auditoria.

2. OBJETIVO DOS TRABALHOS

Em 2023, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) avaliou a governanca integrada e as
praticas socioambientais de 387 organizacdes de diversos segmentos da administracao
publica federal, dentre as quais a UFMS foi contemplada. O levantamento foi realizado
por meio do indice de Avaliacdo de Governanca Organizacional (iESGo), que substituiu o
indice Integrado de Governanca e Gest3o Publicas (iGG), com a finalidade de inclusdo de
parametros de sustentabilidade social e ambiental. Os resultados do referido
levantamento foram disponibilizados em 2024, por meio do Acérddo n2 1913/2024 -
Plenario e Relatdrio Individual de Acompanhamento.

Dessa forma, a motivacdao para este trabalho é apresentar os dados e resultados do
levantamento feito pelo TCU sobre as praticas de sustentabilidade ambiental e social,
para que sirvam de orientacdo na insercdo e no aprimoramento das praticas adotadas
pela UFMS.

Objetivando-se, dessa forma, a contribuicdo na melhoria da governanca publica e gestdo
da UFMS, além da priorizacdo de futuros trabalhos de auditoria nas areas que
apresentarem maiores fragilidades.
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O trabalho foi realizado com a finalidade de:

1) apresentar e avaliar os resultados expostos no Relatério Individual de Autoavaliacao,
com base no iESGo 2024, no que se refere as praticas de Sustentabilidade Ambiental e
Social;

2) subsidiar a proposta de plano de acdo para melhorar o indice de Avaliacdo de
Governanca Organizacional (iESGo) da UFMS.

Para tanto, foram utilizadas, para o preenchimento do iESGo 2024, indaga¢des escritas
as unidades envolvidas, bem como reunides com os integrantes da Alta Administracao,
com a finalidade de identificar quais praticas de sustentabilidade ambiental e social a
Universidade adota, bem como, para discutir as fragilidades e as possiveis solucdes
para o aperfeicoamento dos mecanismos que possam ser utilizados pela administracao
no sentido de aprimorar a governanca.

Os trabalhos foram realizados pela Auditora Andreia Costa Maldonado, em estrita
observancia as normas de auditoria aplicaveis ao servico publico federal. Nenhuma
restricdo foi imposta a realizacdo dos exames.

Os documentos relativos a esta auditoria encontram-se disponiveis no processo n°
23104.031609/2024-43.

Importante destacar que o levantamento do TCU, denominado iESGo 2024, considerou os
seguintes assuntos:

Lideranga

Estratégia real

Controle

Gestao de Pessoas

Gestdo de Tecnologia da Informagdo e da Seguranca da Informacao
Gestdo de Contratagdes

Gestdo Orcamentaria

Sustentabilidade Ambiental

Sustentabilidade Social

Ademais, ressalta-se que o presente relatdrio avalia somente os temas que tratam da
sustentabilidade ambiental e sustentabilidade social, tendo em vista que os outros
temas serdo tratados em outro Relatdrio.
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3. RESULTADO DOS TRABALHOS

Os itens a seguir estdao divididos em “Informacdo”, quando se referir a avaliacbes de
carater informativo e opinativo, e “Constatacdo”, quando houver a necessidade de
alertar a Administracdo sobre falhas ou fragilidades de controle, ou passiveis de
infringéncia a normas legais e riscos financeiros e operacionais.

3.1 ASSUNTO: Autoavaliacdo de Praticas de Sustentabilidade Ambiental e Social

realizados pelo TCU por Meio do iESGo

Desde 2007, o TCU vem realizando trabalhos para conhecer melhor a situacdo da
governanca na Administracdo Publica, estimulando a adogcdo de boas praticas. Ano apds
ano, os levantamentos realizados foram aprimorados e novos temas foram incluidos.

Em 2023, o questiondrio aplicado foi novamente revisado a fim de tornd-lo um
instrumento que, além da andlise da governanca e gestdo, permitisse também a
avaliagdo de praticas de sustentabilidade social e ambiental, alinhando-o ao conceito de
ESG, gerando 0 iESGo ( indice ESG - Environmental, Social and Governance).

3.2 ASSUNTO: indice Integrado de Sustentabilidade Ambiental e Social (iES)

Na autoavaliacdo houve a geracdo do indice Integrado de Sustentabilidade Ambiental e
Social (iES), que reflete os resultados de todas as dimensdes de sustentabilidade
avaliadas no questionario, ou seja ambiental e social. Esse indicador, em conjunto com
as demais praticas de governanga e gestao avaliadas no questionario, compdem o
iESGo.

O iES é formado pela juncdo dos seguintes indicadores:

a) iGovSustentAmb - indice de Governanca e Gestdo da Sustentabilidade Ambiental, que
representa os resultados das praticas de governanga e gestdo da sustentabilidade
ambiental; e

b) iGovSustentSocial - indice de Governanca e Gestdo da Sustentabilidade Social, que
representa os resultados das praticas de governanca e gestdo da sustentabilidade
social.
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O gréfico 01 demonstra a quantidade de questdes sobre sustentabilidade ambiental e
social.

Grafico 01: Quantidade de questGes por tema
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Fonte: Elaborado pela Auditoria
Ademais, o grafico 02 demonstra o quantitativo de subquestdes de cada tema.

Grafico 02: Quantidade de subquestdes por tema
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Fonte: Elaborado pela Auditoria

A Figura 01 demonstra os resultados e a maturidade da UFMS com relagdo as praticas de
sustentabilidade ambiental e social, demonstrando que a instituicdo adota, em maior
parte, as praticas de sustentabilidade questionadas.
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A instituicdao encontra-se em destaque com relagdo a sua drea tematica “instituicdes de
ensino, de natureza juridica Fundagdo, da Administragdo Indireta do Poder Executivo
Federal”, estando na classificacdo “Aprimorado” de adesdo as praticas sustentaveis (70
a 100% de aderéncia).

Figura 01: Resultado da autoavaliagdo do indice Integrado de Sustentabilidade Ambiental e Social

i IESGo2024 - Sustentabilidade
Indice Integrado de Sustentabilidade Ambiental e Social

[ ] Fundacio Uriversidade Federal de Malo Grasso da Sul ES

W Area temdlica: Institiicio de Ensing
Matureza. Juridica: Fundacio
AdrinistradBe. Indirata

W Poder. Execulive

EovSustentSocial GovSustentim

Faixas de classificagio
APRimarado=T0 a 100%
INTermediario=40% a 6%.9%
IMicial=15 & 29,9%

O INExpressivo=D a 14 5%

Legenda:
e iES - indice Integrado de Sustentabilidade Ambiental e Social

= iGovSustentAmb - indice de Govemnanga e Gestdo da Sustentabilidade Ambiental
 iGovSustentSocial - indice de Governanga e Gestdo da Sustentabilidade Social

Fonte: Relatério individual da autoavaliagdo —Ciclo 2024 (Acérddo 1913/2024-TCU-PlendrioTCU)

3.3 ASSUNTO: Sustentabilidade Ambiental

O Indice de Governanca e Gestdo da Sustentabilidade Ambiental (iGovSustentAmb) é
formado por meio da ponderagdo entre o Indice de Governanga da Sustentabilidade
Ambiental (GovernancaSustentAmb) e o indice de Gestio de Sustentabilidade Ambiental
(iGestSustentAmb). O iGovSustentAmb reflete os resultados de todas as praticas de
sustentabilidade ambiental avaliadas no questionario.

Dessa forma, a governanga da sustentabilidade ambiental foi avaliada por meio de duas
praticas:
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a) se ha a definicdo do modelo de gestdo de sustentabilidade ambiental, com o
estabelecimento de responsabilidades, objetivos, indicadores e metas para guiar a
gestao; e

b) se o desempenho da gestdo de sustentabilidade ambiental é monitorado, ou seja, se
hd acompanhamento da execucdo dos planos vigentes quanto ao alcance das metas
estabelecidas, se relatérios de monitoramento estdo disponiveis para a lideranca da
organiza¢do, e se, em caso de ndo alcance das metas, a organizagdo registra os motivos
e propde medidas de tratamento.

Ao passo que a gestdo da sustentabilidade ambiental foi avaliada por meio de trés
praticas:

a) a existéncia de programa de sustentabilidade ambiental;
b) a promogdo interna da sustentabilidade ambiental; e

c) a promogao externa da sustentabilidade ambiental.

3.3.1. INFORMACAO: Pontos positivos das Praticas de Sustentabilidade Ambiental,

considerando a Autoavaliacdao do Perfil de Governanga Publica do TCU - Ciclo 2024:

A figura 02 demonstra a classificacdo da UFMS com relacdo a governanca da
sustentabilidade ambiental, tendo em vista que alta administracdo estabeleceu modelo
de gestao da sustentabilidade ambiental e monitora o seu desempenho.
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Figura 02: Resultado da autoavaliacdo do indice de Governanga da Sustentabilidade Ambiental

i IESGo2024 - Sustentabilidade ambiental
Indice de Governanga da Sustentabilidade Ambiental

W Fundacfio Universidade Federal de Malo Grasss da Sul

W Arsatematics: Instilegio de Ensing
Matureza. Juridica: Fundacao
Adminisiragio Indinets

B Poder: Execulive

GovernancaSusientaunb

2158 2136

Faixas de classificacio
APRimaorado=7T0 a 100%
INTermediaric=40% a 65 9%
IMicial=15 a 29,9%.

D INExpressivosD a 14.5%

Legenda:
= GovernancaSustentAmb - indice de Governanga da Sustentabilidade Ambiental

» 2136 - A alta administragao estabeleceu modelo de gestao da sustentabilidade ambiental
= 2156 - A lideranca monitora o desempenho da gesiao de sustentabilidade ambiental

Fonte: Relatdrio individual da autoavaliagdo —Ciclo 2024 (Acérddo 1913/2024-TCU-PlendrioTCU)

Verificou-se as evidéncias, constatando-se que na UFMS ha a definicdo de um modelo de
gestdo de sustentabilidade ambiental, com previsdo de responsabilidades, objetivos,
indicadores e metas, por meio da existéncia formal e instituida de um (a):

1. Politica de Sustentabilidade;

2. Plano de Gestdo de Logistica Sustentdvel (PLS) e seus relatérios de
monitoramento;

Plano de Gestdo de Residuos Sdlidos;

Plano de Manejo da Area de Preservacao da Cidade Universitaria; e,

5. Programa UFMS Carbono Neutro.

P w

A figura 03 demonstra a classificacdo da UFMS com relacdo a gestdo da sustentabilidade
ambiental, tendo em vista que hd programa de sustentabilidade ambiental, com
promogao interna e externa a organizagao.
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Figura 03: Resultado da autoavaliacdo do indice de Gestdo da Sustentabilidade Ambiental

) iIESGo2024 - Sustentabilidade ambiental
Indice de Gestdo de Sustentabilidade Ambiental

[ ] Fundaciio Universidade Federal de Malo Grosas da Sul iGestSustenthmb
@ Area temdtica; Instituicio de Ensing
Matureza. Juridica: Fundago
Adminisirag o Indirsta
B Poder: Evaculive

3122 5111

Faixas de classificacio
APRimarado=T0 & 100%
INTermediaric=40% a 6% 9%,
IMicial=15 a 39,9%

@ INExpressivos=D a 14.5% 5121

Legenda:
s iGestSustentAmb - Indice de Gestdo de Sustentabilidade Ambiental

+ 5111 - Ha programa de sustentabilidade ambiental
+ 5121 - A sustentabilidade ambiental & promovida internamente
» 5122 - A sustentabilidade ambiental & promovida no ambiente externo a organizagio

Fonte: Relatério individual da autoavaliagdo —Ciclo 2024 (Acérddo 1913/2024-TCU-PlendrioTCU)

Outrossim, constatou-se que o desempenho da gestdo de sustentabilidade ambiental é
devidamente acompanhada, tendo em vista haver uma unidade especifica de
coordenagdo, acompanhamento e monitoramento das ag¢des de sustentabilidade
ambiental, econémica e social na UFMS, desde 29 de dezembro de 2020, a Diretoria de
Desenvolvimento Sustentdvel (DIDES), que até 05 de dezembro de 2024 estava vinculada
a Reitoria. A partir de 06 de dezembro de 2024, passou a ser vinculada a Pré-Reitoria de
Cidadania e Sustentabilidade, instituida pela Resolugdo n.2 370/2024-COUN/UFMS.

Ha relatérios de acompanhamento dos Planos e Programas existentes, além de
relatérios de acbes relacionadas aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS),
divulgados de forma transparente na pagina https://dides.ufms.br/.

Ademais, verificou-se que ocorreu a promocdo interna e externa de praticas
ambientalmente sustentdveis por meio de campanhas como por exemplo: Campanha Eu
Respeito do més de junho, com o Tema O Meio Ambiente; Semana Lixo Zero; Férum Lixo
Zero; Semana do Lixo Eletrénico; Drive-Thru da Reciclagem; debates sobre Educacao
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Ambiental, Desafio UFMS Sustentdvel, além do langamento de editais de aquisicao com
critérios de sustentabilidade.

3.4 ASSUNTO: Sustentabilidade Social

O indice de Governanca e Gestio da Sustentabilidade Social (iGovSustentSocial) é
formado por meio da pondera¢do entre o indice de Governanca da Sustentabilidade
Social (GovernancaSustentSocial) e o Indice de Gestio de Sustentabilidade Social
(iGestSustentSocial). O iGovSustentSocial reflete os resultados de todas as praticas de
sustentabilidade social avaliadas no questionario.

Assim, a governancga da sustentabilidade social foi avaliada por meio das praticas:

a) avaliacdo da definicdo do modelo de gestdo de sustentabilidade social, com o
estabelecimento de responsabilidades, objetivos, indicadores e metas para guiar a
gestao; e

b) monitoramento do desempenho da gestdo da sustentabilidade social, ou seja, se ha
acompanhamento da execuc¢ao dos planos vigentes quanto ao alcance das metas
estabelecidas, se relatdorios de monitoramento estdo disponiveis para lideranca da
organizacao, e se, em caso de ndo alcance das metas, a organizagao registra os motivos
e propde medidas de tratamento.

Enquanto que a gestdo da sustentabilidade social foi avaliada por meio das praticas:
a) o processo de promogdo da sustentabilidade social; e

b) a execucdo desse processo.

3.4.1. INFORMACAO: Pontos positivos das Praticas de Sustentabilidade Social,

considerando a Autoavaliacdao do Perfil de Governanga Publica do TCU - Ciclo 2024:

A figura 04 demonstra a classificacdo “Aprimorado” da UFMS com relacdo a governanca
da sustentabilidade social, tendo em vista que a alta administracdo estabeleceu o
modelo de gestdo da sustentabilidade social e monitora seu desempenho.
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Figura 04: Resultado da autoavaliacdo do indice de Governanga da Sustentabilidade Social

) iIESG02024 - Sustentabilidade social
Indice de Governanca da Sustentabilidade Social

@ Fundacio Universidade Federal de Mato Grosss do Sul

@ Area temdtica: Instituicio de Ensing
Martureza. Juridica: Fundagio
Administragioc Indinata

@ Poder. Exscutive

GovernancaSusientSocal

Z15T 2137

Faixas de classiicaglo
APRimarado=T0 & 100%
|MTermediario=40% a G2 9%
INkzial=15 a 39,9%

O INExpressivosD a 14.5%

Legenda:
« GovernancaSustentSocial - indice de Governanga da Sustentabilidade Social

o 2137 - A alta adminisiragio estabelecey modelo de gesiao da sustentabilidade social
» 2157 - A lideranga monifora o desempenho da gestao de sustentabilidade social

Fonte: Relatério individual da autoavaliagdo —Ciclo 2024 (Acérddo 1913/2024-TCU-PlendrioTCU)

Em andlise as evidéncias encaminhadas, verificou-se que a UFMS estabeleceu um
modelo de gestdo da sustentabilidade social, conforme Tabela 01:

Tabela 01: Politicas de Sustentabilidade Social

INSTRUMENTO NORMATIVO

Politica de Inclusdo e Agdes Afirmativas RESOLUCAO COUN N2 125, de 31/08/2021.

Politicade Prevengéo e Enfrentamento aos Assédio | RESOLUCAO COUN N2 127, de 31/08/2021.
Moral e sexual

Plano de Acessibilidade Resolucdo CD N2 124, de 26/02/2021.

Fonte: elaborado pela Auditoria
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Além disso, constatou-se a existéncia do Programa Sou Mulher UEMS, que faz parte do
Programa “Se Cuide, te amo — Uma Acdo do Coracdao da UFMS”, reunindo as politicas,
praticas e agdes direcionadas as mulheres da UFMS (alunas, servidoras e colaboradoras
terceirizadas). Na UFMS ha uma equipe multidisciplinar para implementar e monitorar
todas as etapas propostas na Politica de Prevengdo e Enfrentamento ao Assédio Moral e
Sexual composta por Ouvidoria, Corregedoria, Diretoria de Inclusdao e Desenvolvimento
Estudantil da Pré-reitoria de Assuntos Estudantis e Psicélogos.

A figura 05 demonstra a classificacdo “Aprimorado” da UFMS com relacdo a gestdo da
sustentabilidade social, tendo em vista que a instituicio estabeleceu e executou o
processo de promocgdo da sustentabilidade social.

Figura 05: Resultado da autoavaliacdo do indice de Gestio da Sustentabilidade Social
i IESGo2024 - Sustentabilidade social
Indice de Gestio de Sustentabilidade Social

il Fundacio Uriversidade Federal de Malo Grosso do Sol iGestSustentSocial

@ Aren tematica; Instiliciio de Ensing
Matureza. Juridica: Fundacao
Administragio. Indinsta

W Poder: Exaculive

6120 8110

Falxas de classificacao
APFRIimorado=7T0 a 100%
INTermedidrio=40% a 65.9%
IMicial=15 a 29,9%

B INExpressivosD a 14,5%

Legenda:
- iGestSustentSocial - Indice de Gestio de Sustentabilidade Social

= 6110 - Estabelecer o processo de promogio da sustentabilidade social
= 65120 - Executar o processo de promogao da sustentabilidade social

Fonte: Relatério individual da autoavaliagdo —Ciclo 2024 (Acérddo 1913/2024-TCU-PlenarioTCU)

Avaliando-se as evidéncias apresentadas no questionario, constatou-se que o processo
de promocao da sustentabilidade social ocorre por meio da divulgacdo das politicas em
mesas redondas, palestras e em treinamentos de desenvolvimento profissional.
Outrossim, hd campanhas de conscientizacdo e orientacdo constantes nas redes sociais
da instituicdo, além de cartazes dispostos pelos Campi.

Foi publicado um Guia para explicar o que fazer e como fazer em caso de assédio,
disponivel em:
https://ouvidoria.ufms.br/files/2023/11/Guia-para-realizacao-de-denuncias-de-assedio-n
a-UFMS. pdf
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Verificou-se que a UFMS possui uma Camara de Mediacao de Conflitos, além da Politica
de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e Sexual prevé todas as etapas de
ajuste de conduta e puni¢cao dos agressores
(https://www.ufms.br/politica-de-prevencao-e-enfrentamento-do-assedio-moral-e-sexual
-no-ambito-da-ufms/)

Ocorreu a parceria com a Subsecretaria de Politicas Publicas do LGBT do Estado de Mato
Grosso do Sul para desenvolvimento de ac¢des ndo sé no ambito da UFMS, mas para
tratar de assuntos de abrangéncia de toda a sociedade como por exemplo o Seminario
realizado entre a UFMS, o Estado e e a participacdao do Ministério da Saude, no qual foi
aberto a toda comunidade:
https://www.ufms.br/seminario-aborda-politica-de-atencao-a-saude-de-pessoas-trans/

Ademais, a UFMS dispée de ouvidoria e corregedoria femininas para o devido
acolhimento as denudncias que envolvem assédio as mulheres, além de um canal no
FALA Br, para denuncias (https://ouvidoria.ufms.br/), e ainda fomenta o voluntariado por
meio de editais de cadastramento  de projetos e ou acgodes:
(https://proaes.ufms.br/cadastro-de-grupos-de-voluntariado-da-ufms-2023/)

4. CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se, por meio do presente relatério, que as praticas de sustentabilidade
ambiental e social atualmente adotadas pela UFMS estdao em um estdgio aprimorado de
governangca e gestdao publicas, e que contribuem para o alcance da missdao da
Universidade, colocando-a num patamar de exceléncia e referéncia com rela¢do a outras
Instituicdes Publicas.

Importante destacar, que mesmo estando num patamar de conformidade com as praticas
guestionadas pelo TCU, sempre é possivel aprimorar e maximizar o desempenho da
Governanca e Gestdo Ambiental e Social, contribuindo para o alcance dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel, promovendo uma sociedade mais inclusiva e sustentavel,
além do aperfeicoamento da governanca e gestdo publicas.

Os levantamentos realizados pelo TCU constituem importante oportunidade para se
identificar as causas primdrias de inefetividade institucional, e incentivar a adog¢ado das
boas praticas de governanga e gestdo, contribuindo para que a Administracao Publica
Federal, como um todo, seja organizada de forma adequada para prestar bons servicos a
sociedade.

Por fim, esclarecemos que o trabalho realizado ndo possui o intuito de esgotar as
possibilidades de acdes que possam ser adotadas para a melhoria da governanca e da
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gestdo ambiental e social, mas sim de trazer a tona a discussao, com vistas a fortalecer
as politicas institucionais, os controles internos e mitigar os eventuais riscos que
possam impedir ou dificultar o alcance da missao e dos objetivos.

Conforme estabelece o art. 19 da Instrucdo Normativa - CGU n2 5, de 27 de agosto de
2021, os resultados poderdao ser requisitados a qualquer momento pela
Controladoria-Geral da Unido, 6rgdo responsavel pela supervisdo técnica das auditorias
internas do Poder Executivo Federal.

E o relatdrio.
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QUESTAO

SUBQUESTOES

5111. Ha programa de
sustentabilidade

a) ha Plano de Logistica Sustentavel (PLS), ou instrumento equivalente, para o
estabelecimento de praticas de sustentabilidade e racionalizacdo de gastos e

ambiental processos, contendo objetivos e responsabilidades definidas; ( )SIM ( )NAO
b) cada uma das ag¢des do PLS (ou do instrumento equivalente) possui metas,
prazos de execucdo e mecanismos de monitoramento; ( )SIM ( )NAO
¢) hd agdes para a gestdo socioambiental adequada de residuos, com metas de
eficiéncia estabelecidas; ( )SIM ( )NAO
d) ha agBes para uso consciente da dgua, com metas de eficiéncia
estabelecidas; ( )SIM ( )NAO
e) ha agdes para uso racional de energia elétrica e incentivo a utilizagdo de
outras fontes de energia renovavel, com metas de eficiéncia estabelecidas; (
)SIM ( )NAO
f) ha agOes para reduzir e compensar a emissdo de gases de efeito estufa
resultante do funcionamento da organizagio; ( )SIM ( )NAO

5121.A a) houve acOes de sensibilizagdo (p. ex.: campanhas de comunicacdo;

sustentabilidade
ambiental é promovida
internamente

palestras) ou capacitacdo de gestores e colaboradores sobre sustentabilidade
ambiental nos Ultimos doze meses (p. ex.: capacitagdes periddicas;
capacitagOes por ocasidao da cursos de formac¢do dos novos
gestores/colaboradores); ( )SIM ( )NAO

b) ha acGes regulares para garantir que a organizagao esteja em conformidade
com as leis e regulamentos ambientais aplicaveis; ( )SIM ( JNAO

c¢) hd indicadores ou instrumentos equivalentes (ex.: painéis de informagao)
que permitem mensurar os resultados obtidos pelas a¢des de sustentabilidade
ambiental (p. ex.: economia de recursos); ( )SIM ( )NAO

d) ha canal(is) para o esclarecimento de duvidas sobre sustentabilidade
ambiental (p. ex.: telefone; e-mail; atendimento presencial; reportes online);

( )SIM ()NAO

5122.A
sustentabilidade
ambiental é promovida
no ambiente externo a
organizagao

a) houve agdes de educacdo ambiental voltadas para as partes interessadas da
organizacdo, nos ultimos doze meses; ( )SIM ( )NAO

b) a organizagdo promove praticas sustentdveis na sua cadeia de fornecedores
e parceiros; ( )SIM (JNAO

¢) hd mecanismo de comunicagcdao com partes interessadas sobre as a¢Ges de
sustentabilidade realizadas pela organizac¢io; ( )SIM ( )NAO

6111. Ha programa de
Diversidade e Inclusdo

a) ha Politica de Diversidade e Inclusdo definida (ou instrumento equivalente); (
)SIM ( )NAO

b) a politica (ou instrumento equivalente) abrange as tematicas relevantes, p.
ex.: equidade racial; género; orientagdo sexual; idade; religido; pessoa com
deficiéncia; ( )SIM ( )NAO

c) haresponsavel ou equipe designada, com dedicagdo exclusiva, para lidar
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com as questdes relacionadas a diversidade einclusdo. ( )SIM ()NAO

6112. Ha sistema de
prevencdo e combate
ao assédio

a) ha normativos internos de combate ao assédio; ( )SIM ( )NAO

b) ha orientacdo publicada sobre as condutas que caracterizam assédio e
de como proceder em caso de assédio; ( )SIM ( )NAO

c) ha estrutura disponivel para recebimento e tratamento de noticias de
desvio de conduta (p. ex.: denlncias), com garantia de sigilo e compromisso de
confidencialidade; ()SIM ( )NAO

d) ha responsavel ou equipe designada, com dedicagdo exclusiva, para
lidar com as situacdes de assédio na organizacio; ()SIM ( )NAO

e) ha programas de capacitagdo sobre assédio e direitos das vitimas (p. ex.:
capacitacgdes periddicas e nos cursos de formagdo dos novos
gestores/colaboradores); ( )SIM ( JNAO

f) ha protocolo de acolhimento de vitimas de assédio ou de quem noticia o
assédio; ()SIM ( )NAO

6113. Ha sistema de
prevencdo e combate a
discriminacdo

a) ha politica (ou instrumento equivalente) com o objetivo de evitar e
combater a discriminag3o e o desrespeito; ( )SIM ( JNAO

b) ha orientacdo publicada de como proceder em caso de discriminacdo e de
desrespeito; ( )SIM ( JNAO

c) ha estrutura disponivel para recebimento e tratamento de denuincias, com
garantia de sigilo e compromisso de confidencialidade; ( )SIM ( )NAO

6114. Ha sistema de
promogao da
acessibilidade para
pessoas com
deficiéncia ou
mobilidade reduzida

a) ha politica (ou instrumento equivalente) de acessibilidade para inclusdo de
pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida; ( )SIM ( )NAO

b) ha canal de comunicacdo dedicado para tratar de questdes de
acessibilidade; ( )SIM ( )NAO

c) ha responsavel ou equipe designada, com dedicagdo exclusiva, para lidar
com as questdes relacionadas a acessibilidade; ( )SIM ( )NAO

d) a organizacgdo garante o acesso da pessoa com deficiéncia ou mobilidade
reduzida aos servigos e informac¢des que oferece na internet, por meio da
adocdo de melhores praticas de acessibilidade adotadas internacionalmente (
)SIM ( )NAO

e) a organizacgdo garante o acesso de pessoas com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida as suas instalag¢des fisicas; ( )SIM ( )NAO

f) a organizacdo realiza avaliagGes ou auditorias regulares para garantir a
acessibilidade; ( )SIM

()NAO

6121. Acultura de
diversidade einclusdao
é promovida
internamente

a) aorganizagdo promove a diversidade na ocupac¢do dos cargos de
liderancga; ( )SIM ( )NAO

b) houve agBes de sensibilizagdo (p. ex.: campanhas de comunicagdo;
palestras) ou capacitagdo de gestores e colaboradores sobre diversidade e
inclusdo nos ultimos doze meses (p. ex.: capacitagdes periddicas; capacitagbes
por ocasido da cursos de formac¢do dos novos gestores/colaboradores); ( )SIM
()NAO

c) as denuncias dediscriminacgdo ou assédio recebidas sdo devidamente
tratadas, com a aplicagao de medidas conciliatdrias, ajuste de conduta ou de
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punicado, quando for o caso; ()SIM ( )NAO

6122. Acultura de
diversidade einclusdo
é promovida no
ambiente externo a
organizagao

a) aorganizagdo promoveu agdes de conscientizagdo e engajamento em
temas relevantes para a sustentabilidade social nos ultimos doze meses; ( )SIM
()NAO

b)  ha parcerias em andamento com organizacGes da sociedade civil para
implementar projetos no tema da diversidade einclus3o; ()SIM ( )NAO

c) aorganizacdo, diretamente ou por meio de parcerias, implementou ou
apoiou programas de fomento ao voluntariado em prol do desenvolvimento
sustentavel, da diversidade e da inclusdo nos ultimos doze meses; ( )SIM (
)NAO
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